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SIMPLIFICACION Y MODERNIZACION DE LA ADMINISTRACION

) TITULO I )
REGIMEN DE SIMPLIFICACION Y MODERNIZACION
DE LA ADMINISTRACION

Capitulo I
Objeto y Ambito de Aplicacion

Articulo 1°.- Objeto. Las disposiciones contenidas en la presente Ley establecen las bases para la
simplificacién, racionalizaciéon y modernizacién administrativa, con la finalidad de propender a la
economia, celeridad, eficacia y espiritu de servicio de la Administracién, garantizando una pronta y
efectiva respuesta a los requerimientos de la ciudadania y una eficiente gestion de los recursos publicos.

Articulo 2°.- Ambito de aplicacion. La presente Ley se aplica a toda la actividad cumplida en ejercicio
de la funcion administrativa, en los términos del articulo 1° de la Ley N° 5350 (T.O. Ley N° 6658) -de
Procedimiento Administrativo-.

Capitulo 11
Reglas de Actuacion de la Nueva Administracion

Articulo 3°.- Administracion electronica. Toda la actividad cumplida en ejercicio de la funcién
administrativa se desarrollara mediante las tecnologias de informacioén y comunicaciones (TIC), a fin de
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que las relaciones entre las personas y la Administracion, como asi también entre los 6rganos y entes que
la conforman, sean canalizadas integramente por medios electronicos o digitales.

Articulo 4°.- Expediente digital. Despapelizacion. La Administracion eliminara de manera definitiva al
papel como soporte de los expedientes y demds actuaciones, debiendo toda la actividad cumplida en
ejercicio de la funcion administrativa desenvolverse integramente a través de medios digitales o
electronicos, en la forma y de acuerdo a los plazos que establezca la reglamentacion.

Articulo 5°.- Identidad digital y firma electronica. Toda persona que se presente y actie ante la
Administracion, como asi también los agentes y funcionarios publicos que resulten competentes para
intervenir en cada caso, deben tener registrada su identidad digital a través de la plataforma “Ciudadano
Digital” o los mecanismos y herramientas tecnologicas que disponga la reglamentacion.

Dichas herramientas deben garantizar la identificacion del autor de la actuacion y asegurar que los
contenidos no sean modificados.

La utilizaciébn de las herramientas de identidad digital es personalisima e intransferible, siendo
responsable el titular de su utilizacion en contravencion a las normas y reglas que la rigen.

Los documentos que requieran de la firma de su emisor deben ser suscriptos con firma electronica o
firma digital -segin establezca la reglamentacion- y tienen idéntica eficacia juridica y valor probatorio
que sus equivalentes en soporte papel o cualquier otro soporte que se utilice a la fecha de entrada en
vigencia de la presente Ley.

Articulo 6°.- Domicilio administrativo electronico. Toda persona debe tener registrado ante la
Administracion un domicilio electronico. Se considera como tal al sitio informatico seguro,
personalizado y valido registrado por las personas para el cumplimiento de sus obligaciones y para el
ejercicio de sus derechos frente a la Administracion. Ese domicilio es obligatorio y producira en el
ambito administrativo los efectos del domicilio constituido, siendo validas y plenamente eficaces todas
las notificaciones, emplazamientos y comunicaciones que alli se practiquen.

La reglamentacion establecera la forma, requisitos y condiciones para su constitucion, implementacion y
cambio, asi como excepciones a su obligatoriedad basadas en razones de conectividad u otras
circunstancias que obstaculicen o hagan desaconsejable su uso.

Articulo 7°.- Gestion a distancia. Con el objeto de facilitar y simplificar la interaccion de las personas
con la Administracion deben contemplarse mecanismos de tramitacion digital o electronica a distancia,
sin requerir la presencia fisica, salvo las excepciones que fije la reglamentacion.

En este Gltimo supuesto, en aquellos casos en que los tramites deban formalizarse necesariamente de
manera presencial, la Administracion habilitard mecanismos electronicos que posibiliten a las personas la
obtencion de turnos de concurrencia y atencién, de manera que puedan realizar sus tramitaciones en
tiempos preestablecidos y sin dilaciones de ningun tipo.

Articulo 8°.- Audiencias publicas digitales. Quedan incluidas en la regla prevista en el articulo 7° de esta
Ley las audiencias publicas cuya realizacion sea exigida por las disposiciones legales vigentes, las que
pueden ser realizadas por video conferencia o por cualquier otra via de comunicacion digital que
establezca la reglamentacion, garantizando el mayor grado de accesibilidad y participacion por parte de
las personas.

Articulo 9°.- Interoperatividad e interconectividad. Unificacién de datos. Todos los érganos o entes
comprendidos en la presente Ley deben intercambiar y compartir la informaciéon generada y disponible
en cada uno de ellos, preservando la seguridad y salvaguardando la privacidad de la informacion, de
conformidad con lo establecido en la Ley Nacional N° 25326 -de Proteccion de los Datos Personales-, y
cualquier otra normativa que impida o restrinja la publicidad de la informacion o el acceso a ella.

La registracion de datos por parte del Estado Provincial debe responder al principio de unicidad de la
informacion y estar disponible y accesible para cualquier dependencia y jurisdiccion, conforme los
mecanismos de interoperatividad e interconectividad antes referidos, por lo cual la Administracion no
puede requerir a las personas informacién o documentacion que ya disponga o tenga registrada.

La Secretaria de Innovacion y Modernizacion del Ministerio de Finanzas o el organismo que la
sustituyere en sus competencias, es la encargada de coordinar las acciones tendientes a la depuracion y
unificacion de la informacion existente en las distintas bases de datos de la Provincia y para establecer
los criterios que hagan plenamente operativa la interconectividad y el intercambio de datos entre todos
los 6rganos o entes alcanzados por esta Ley que requieran de los mismos.
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Articulo 10.- Planeamiento. Los titulares de los organismos y dependencias del Estado Provincial que
ejerzan funciones administrativas deben anualmente elaborar un Plan de Cumplimiento de las acciones y
tareas inherentes a las mismas, especialmente en relacion a los tramites y a la prestacion de servicios
administrativos en los que interactuen con los ciudadanos a fin de lograr el cumplimiento de los objetivos
de la presente Ley, sin incurrir en situaciones de mora.

Los planes referidos deben individualizar los trdmites, cuantificar las tareas, establecer metas de
ejecucion de corto y mediano plazo, definir los criterios de medicion de cumplimientos en base a
indicadores objetivos constatables y cualquier otro componente que establezca la reglamentacion, en
orden a optimizar la labor administrativa y auditar la misma.

Articulo 11.- Profesionales y entidades que los agrupan. El Poder Ejecutivo Provincial puede establecer
para los colegios profesionales, entidades que administren matricula y profesionales que las integran, el
cumplimiento de determinadas cargas o prestaciones vinculadas con su objeto que contribuyan a la
simplificacion y agilizacion de los procedimientos administrativos y a la mejora de los servicios de la
Administracion.

Articulo 12.- Sanciones. El incumplimiento de los deberes previstos en esta Ley por parte del personal,
agentes o funcionarios sera considerado falta grave y se sancionara de acuerdo a los respectivos estatutos.
El incumplimiento de los plazos previstos para la resolucion de los asuntos administrativos sera
imputable tanto al responsable directo de la mora, como asi también a los superiores jerarquicos
encargados de su direccion y fiscalizacion.

Articulo 13.- Incentivos. El cumplimiento acabado de los deberes previstos en esta Ley por parte del
personal, agentes o funcionarios asi como la propuesta y desarrollo de planes de mejora e innovacion que
conduzcan a la mayor eficiencia y celeridad de la Administracion, puede estar sujeto a reconocimientos y
premios en los casos y en las condiciones que establezca la reglamentacion.

Los incentivos deben estar asociados al cumplimiento eficiente y oportuno de las competencias propias
de cada organismo o dependencia que integran la Administracion, y determinados en base a criterios
objetivos de medicion de desempefio preestablecidos y constatables, en un todo de acuerdo con los
planes definidos en el articulo 10 de la presente Ley.

TITULO II
REFORMAS A LA LEY N° 5350

(T.O. POR LEY N° 6658 Y SUS MODIFICATORIAS)
-DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

Articulo 14.- Sustitiyese el articulo 3° de la Ley N° 5350 (T.O. Ley N° 6658) -de Procedimiento
Administrativo-, por el siguiente:

“Determinacion de la competencia. Delegacion. Encomienda de actividades. Encomienda de firma.
Articulo 3°.- La competencia de los drganos administrativos sera la establecida por la Constitucion de la
Provincia de Coérdoba, las leyes organicas administrativas y los reglamentos que dicten el Poder
Ejecutivo Provincial y las entidades autarquicas, cuando estuvieren facultadas.

La competencia es irrenunciable e improrrogable y serd ejercida por los 6rganos administrativos que la
tengan atribuida, salvo los casos de delegacion, sustitucion o avocacion previstos por las disposiciones
normativas pertinentes.

El ejercicio de la competencia es delegable, salvo norma en contrario y en los siguientes casos:

a) La atribucion de dictar reglamentos;
b) Las atribuciones de caracter politico privativas e inherentes de la autoridad, y
¢) Las atribuciones delegadas, salvo que una ley especial habilite la subdelegacion.

El acto de delegacion debe publicarse.

Sin perjuicio de las disposiciones previstas en los incisos precedentes, el 6rgano competente puede
encomendar la realizacion de actividades de caracter material o técnico a otros organos o entes de la
Administracion idoneos para realizar el tipo de actividades de que se trate, conservando para si los
elementos sustantivos de ejercicio, decision y direccion de la actividad encomendada. Asimismo, y bajo
las mismas condiciones, podra requerir la presentacion de informes o dictamenes expedidos por
profesionales habilitados y visados por los consejos profesionales respectivos. El érgano o profesional
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encomendado debe aplicar al cumplimento de tales actividades, la diligencia y rigor técnico y profesional
que le es exigible en el desarrollo de sus competencias propias.

La encomienda debe motivarse en razones de eficacia o falta de medios técnicos idoneos para su
desempefio y no puede vulnerar el régimen juridico de los contratos de la funcion publica.

La encomienda de actividades se instrumenta:

1) Por acto administrativo expreso de los 6rganos o entidades intervinientes, o

2) Por convenio, cuando se realiza entre 6rganos que no reconozcan autoridad comun. El instrumento
explicitara la actividad o actividades que comprenda, el plazo de vigencia y toda otra mencioén que
colabore a determinar el alcance de la encomienda.

Los titulares de los 6rganos administrativos en materias de su competencia legal o delegada pueden
facultar a los titulares de 6rganos o unidades administrativas que de él dependan, para que firmen en su
nombre sus actos o resoluciones, sin que ello altere 0 menoscabe su competencia o responsabilidad en la
decision.

El firmante por encomienda haré constar esta circunstancia mencionando la resolucién que lo autoriza.
La encomienda de firma debe ser dispuesta en forma expresa, detallando los actos y resoluciones que
comprende y puede ser revocada en cualquier momento.

Para ser valida, el acto que disponga la encomienda de firma debe ser publicado.”

Articulo 15.- Sustitiyese el articulo 7° de la Ley N° 5350 (T.O. Ley N° 6658) -de Procedimiento
Administrativo-, por el siguiente:

“Celeridad, economia, sencillez y eficacia.

Articulo 7°.- La autoridad administrativa a la que corresponda la direccion de las actuaciones adoptara
las medidas ordenadoras necesarias para la celeridad, economia, sencillez y eficacia del tramite, mediante
la utilizacién de mecanismos electronicos o digitales.

El procedimiento sera impulsado e instruido de oficio, sin perjuicio de la participacion de los interesados
en las actuaciones cuando corresponda, y de la caducidad del procedimiento cuando la tramitacion fuere
solo en interés del administrado.

Debera guardarse riguroso orden en el despacho de los asuntos de igual naturaleza.”

Articulo 16.- Sustituyese el articulo 9° bis de la Ley N° 5350 (T.O. Ley N° 6658) -de Procedimiento
Administrativo-, por el siguiente:

“Escritura y firma digital.

Articulo 9° bis.- Los actos preparatorios, los actos administrativos y los

actos de los administrados que se realicen en soporte digital o electronico se reputan plenamente validos
en cuanto a sus formalidades extrinsecas y se considera que cumplen con los requisitos de forma escrita.”

Articulo 17.- Incorpdrase como articulo 13 bis de la Ley N° 5350 (T.O. Ley N° 6658) -de Procedimiento
Administrativo-, el siguiente:

“Derechos y facultades de las personas frente a la Administracion.

Articulo 13 bis.- En su relacion con la Administracion las personas pueden ejercer todas las facultades y
derechos acordados explicita e implicitamente por el ordenamiento juridico, especialmente:

a) Recibir un trato digno y respetuoso por parte de la Administracion;

b) Acceder a informacioén oportuna, precisa, gratuita y circunstanciada de los tramites en que sean parte,
en lo atinente al curso previsto,

documentacion exigida, autoridad competente y plazos de resolucion, y

c) Instar el procedimiento y ofrecer las pruebas que estimen pertinentes asumiendo los gastos que su
diligenciamiento requiera.”.

Articulo 18.- Incorpdrase como articulo 13 ter de la Ley N° 5350 (T.O.

Ley N° 6658) -de Procedimiento Administrativo-, el siguiente:

“Deberes y cargas de las personas.

Articulo 13 ter.- Las personas deben cumplir todas las cargas y deberes que resulten implicita o
explicitamente del ordenamiento juridico, yespecialmente:

a) Colaborar con la Administracion en los términos previstos por esta Ley. A tal fin facilitaran informes,
inspecciones y actos que le sean requeridos, salvo que ello atente contra valores superiores o suponga la
comunicacion de datos de terceros que gocen de proteccion legal;

b) Actuar con la mayor diligencia y prontitud en el cumplimiento de las exigencias y requisitos que le
imponen los trdmites administrativos que promueva;
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¢) Responder en tiempo y forma las solicitudes, vistas y traslados que la Administracion le formule, y

d) Asumir la responsabilidad por la veracidad de los documentos que presenten y declaraciones que
emitan y, en general, de su accionar frente a la Administracion. A tales efectos, la reglamentacion
establecera el contenido y alcance de las declaraciones juradas o declaraciones responsables. Cualquier
inexactitud, falsedad u omision, de caracter esencial, de datos o informacién que se incorpore a una
declaracion jurada, o la no presentacion ante la Administracion de la documentacidon que sea en su caso
requerida para acreditar el cumplimiento de lo declarado, podrd generar la aplicacién de las sanciones
previstas en el articulo 10 de la presente Ley, sin perjuicio de las responsabilidades penales, civiles o
administrativas a que hubiera lugar.”

Articulo 19.- Incorpérase como articulo 13 quater de la Ley N° 5350

(T.O. Ley N° 6658) -de Procedimiento Administrativo-, el siguiente:

“Facultades y deberes de la autoridad competente.

Articulo 13 quater.- La autoridad administrativa a la que corresponda la direccion de las actuaciones
debe adoptar las medidas necesarias para lograr la celeridad, economia y eficacia del trdmite.

A tal fin, debe proveer todas las medidas tendientes a:

a) Preservar la dignidad de las personas asegurando la plena vigencia de los derechos y garantias que les
son reconocidos en la Constitucion Nacional, en los tratados y convenciones que gozan de jerarquia
constitucional, en la Constitucion de la Provincia de Coérdoba y en las demas leyes que reglamenten su
gjercicio;

b) Prestar debida observancia a las obligaciones y deberes de la presente Ley, especialmente en lo que
respecta a la tutela de los derechos de las personas en situacion de vulnerabilidad,

¢) Brindar informacién completa y detallada sobre los requisitos que las disposiciones legales vigentes
impongan a las solicitudes o peticiones de las personas, utilizando lenguaje simple, preciso y de facil
comprension. La informacion serd provista en forma gratuita sin perjuicio del pago de las tasas
correspondientes para el caso de requerirse su emision documentada en soporte papel u otro formato;

d) Evitar exigencias formales no esenciales o subsanables por la misma Administracion, asi como la
carga de gestionar y presentar informes, certificados o documentos que puedan ser obtenidos
directamente por la propia autoridad administrativa:

e) Prestar colaboraciébn permanente y expedita en la respuesta a requerimientos de informacion
provenientes de otras dependencias;

f) Proceder con austeridad y eficiencia, optimizando el uso del tiempo y demas recursos disponibles y
procurando el mas alto nivel de calidad en los procedimientos a su cargo;

g) Tramitar integramente los expedientes administrativos a través de los medios electronicos y digitales;
h) Poner en conocimiento de su superior aquellas actuaciones en las que, sin existir causal de excusacion,
alguna circunstancia de naturaleza personal le impida ejercer su funcion con objetividad o pueda
despertar en los interesados o en la sociedad sospecha cierta de subjetividad;

1) Instruir los procedimientos a su cargo, en forma ordenada, mediante su impulsién constante y sin
dilaciones injustificadas, con el fin de obtener la resolucién que corresponda;

j) Ordenar, en la primera oportunidad posible y en un solo acto, la subsanacion de los defectos de que
adolezca la peticion, evitando formular observaciones escalonadas o por etapas en distintas
intervenciones, y disponer las medidas tendientes a evitar nulidades, de oficio o por intermedio del
mismo interesado dentro del plazo razonable que sea fijado a dicho fin;

k) Acumular o vincular actuaciones o procedimientos, cualquiera que haya sido la forma de su iniciacion,
con otras con los que guarde identidad sustancial o intima conexion, u ordenar el desglose de actuaciones
que impidieran el tramite eficaz de alguna de ellas;

1) Concentrar, en un mismo acto y audiencia, todas las medidas y diligencias probatorias pertinentes
siempre que ello fuere posible conforme a las circunstancias del caso;

m) Adoptar las medidas oportunas para remover los obstaculos que impidan, dificulten o retrasen el
ejercicio pleno de los derechos de los interesados o el respeto a sus intereses legitimos, disponiendo lo
necesario para evitar y eliminar toda anormalidad en la tramitacion;

n) Permitir el acceso a las actuaciones administrativas a los interesados y sus representantes, lo que sélo
podra ser restringido en los casos en que alguna norma expresamente lo prevea;

0) Recabar informacion y documentaciébn necesaria para resolver a través de las plataformas de
intermediacion de datos u otros sistemas, electronicos o no, habilitados al efecto;

p) Disponer, en caso de ser estrictamente necesaria, la comparecencia de la persona o sus representantes
para requerir las aclaraciones, ampliaciones o explicaciones que estime pertinente sobre cuestiones de
hecho o de derecho, debiendo labrarse un acta con el contenido de la audiencia;

q) Dictar, dentro de los plazos establecidos, resolucion expresa y notificarla en todos los procedimientos;
r) Efectuar, fundadamente, llamados de atencion a los interesados o intervinientes por las faltas que
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cometieren, ya sea obstruyendo el curso de las actuaciones o atentando contra la dignidad y respeto de la
Administracion, o por falta de lealtad o probidad en la tramitacion de los asuntos, sin perjuicio de las
sanciones a las que refiere el articulo 10 de la presente Ley, y

s) Sugerir, de oficio o a propuesta, aquellas modificaciones que contribuyan a efectivizar los principios
de la presente Ley en los procedimientos o trdmites que administre.”

Articulo 20.- Sustituyese el articulo 15 de la Ley N° 5350 (T.O. Ley N° 6658) -de Procedimiento
Administrativo-, por el siguiente:

“Representantes. Acreditacion. Identidad.

Articulo 15.- Quien pretenda intervenir en las actuaciones en representacion de otra persona, a excepcion
de los padres que actien en representacion de sus hijos, debera acreditar la calidad invocada en las
formas previstas por la ley de fondo y cumplir los requerimientos de registracion digital de la identidad y
de la representacion invocada establecidos en esta Ley.”

Articulo 21.- Sustitayese el articulo 25 de la Ley N° 5350 (T.O. Ley N° 6658) -de Procedimiento
Administrativo-, por el siguiente:

“Constitucion y denuncia de domicilio.

Articulo 25.- Toda persona que comparezca ante la autoridad administrativa, sea por si o en
representacion de terceros, debera constituir domicilio electronico.

En su defecto se considerard como domicilio electrénico constituido, al domicilio administrativo
electronico que la persona tenga registrado ante la Administracion.

El interesado debera, ademas, denunciar su domicilio real.”

Articulo 22.- Sustitiyese el articulo 27 de la Ley N° 5350 (T.O. Ley N° 6658) -de Procedimiento
Administrativo-, por el siguiente:

“Obligacion de denunciar el domicilio del representado.

Articulo 27.- Los apoderados y representantes tienen la obligacion de denunciar en el primer escrito o
presentacion personal, cualquiera sea el medio utilizado, el domicilio electronico y el domicilio real de
sus mandantes o representados.

Si no se cumpliera con la obligacion de denunciar el o los domicilios en la forma indicada, se intimara al
compareciente por tres (3) dias para que subsane la omision, bajo apercibimiento de disponer el archivo
de las actuaciones.”

Articulo 23.- Sustitiyese el articulo 28 de la Ley N° 5350 (T.O. Ley N° 6658) -de Procedimiento
Administrativo-, por el siguiente:

“Recaudos o exigencias.

Articulo 28.- Toda presentacion efectuada en soporte electronico o digital por la cual se inicie una
gestion ante la Administracion Plblica, debera contener los siguientes recaudos:

a) Nombres, apellidos, indicacion de identidad y domicilio real del interesado;

b) Domicilio constituido de acuerdo con el articulo 25 de esta Ley;

¢) Relacion de los hechos y, si se considera pertinente, del derecho en que funda su peticion;

d) La peticion concretada en términos claros y precisos;

e) Ofrecimiento de toda prueba de que ha de valerse, y

f) Firma electronica o digital del interesado o apoderado.”

Articulo 24.- Sustitiyese el articulo 29 de la Ley N° 5350 (T.O. Ley N°

6658) -de Procedimiento Administrativo-, por el siguiente:

“Otras formalidades.

Articulo 29.- Los escritos seran suscriptos por los interesados o sus representantes de manera electronica
o digital. Para el caso de presentaciones posteriores relacionadas con la inicial, éstas quedaran vinculadas
electronicamente, si correspondiere, conforme la metodologia que determine la reglamentacion.”

Articulo 25.- Sustituyese el articulo 31 de la Ley N° 5350 (T.O. Ley N° 6658) -de Procedimiento
Administrativo-, por el siguiente:

“Formalidades de los escritos.

Articulo 31.- Todo escrito debera presentarse a través de mecanismos electronicos o digitales.”

Articulo 26.- Sustitiyese el articulo 34 de la Ley N° 5350 (T.O. Ley N° 6658) -de Procedimiento

Administrativo-, por el siguiente:
“Presentacion de documentos.
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Articulo 34.- Los documentos que se acompafien a los escritos o aquellos cuya agregacion se solicite a
titulo de prueba, se incorporaran al expediente digital.”

Articulo 27.- Sustitayese el articulo 38 de la Ley N° 5350 (T.O. Ley N° 6658) -de Procedimiento
Administrativo-, por el siguiente:

“Identificacion del expediente.

Articulo 38.- El nimero con que se identifica un expediente digital serd conservado a través de las
actuaciones sucesivas, cualesquiera sean los organismos que intervengan en sus tramites.”

Articulo 28.- Sustitiyese el articulo 39 de la Ley N° 5350 (T.O. Ley N° 6658) -de Procedimiento
Administrativo-, por el siguiente:

“Incorporacion correlativa.

Articulo 39.- Todos los documentos que se incorporen al expediente digital deberan ordenarse de manera
correlativa.”

Articulo 29.- Sustitiyese el articulo 54 de la Ley N° 5350 (T.O. Ley N° 6658) -de Procedimiento
Administrativo-, por el siguiente:

“Contenido de las notificaciones.

Articulo 54.- Las notificaciones ordenadas en actuaciones administrativas deberan contener la pertinente
motivacion del acto y el texto integro de su parte resolutiva, con la expresion de su caratula y numeracion
correspondiente. Considérese como valida y eficaz aquella que sea remitida con un documento adjunto
conteniendo el acto administrativo a notificarse o mediante un enlace de acceso al documento.”

Articulo 30.- Sustitiyese el articulo 55 de la Ley N° 5350 (T.O. Ley N° 6658) -de Procedimiento
Administrativo-, por el siguiente:

“Medios de notificacion.

Articulo 55.- Las notificaciones se realizaran mediante cédula o comunicacion dirigida al domicilio
electronico constituido o por cualquier otro medio que permita tener constancia de la fecha de recepcion
y del contenido del acto notificado.

La reglamentacion establecera la forma, requisitos y condiciones en las cuales deben ser realizadas las
notificaciones electrénicas, tanto sea en los casos en que las mismas sean puestas a disposicion de los
interesados a través de portales web, como asi también en aquellos en que se cursen en forma directa a
casillas de correo electronico denunciadas como domicilios constituidos por los interesados.”

Articulo 31.- Sustitayese el articulo 61 de la Ley N° 5350 (T.O. Ley N° 6658) -de Procedimiento
Administrativo-, por el siguiente:

“Modo de contar los plazos.

Articulo 61.- Todos los plazos administrativos se cuentan por dias habiles administrativos, salvo expresa
disposicion legal en contrario o especial habilitacion.

La existencia de impedimentos técnicos de caracter general que impida el acceso a las plataformas de
servicios digitales o electronicos autorizara a la autoridad administrativa a declarar dia u hora inhabil.”

Articulo 32.- Sustitiyese el articulo 62 de la Ley N° 5350 (T.O. Ley N° 6658) -de Procedimiento
Administrativo-, por el siguiente:

“Fecha cierta de presentacion o recepcion de escritos.

Articulo 62.- La fecha cierta de los escritos sera la de su presentacion a través de los medios electronicos
o digitales que establezca la reglamentacion.

Aquellas presentaciones digitales o electronicas efectuadas durante dias inhabiles se reputaran
presentadas dentro de las dos primeras horas de oficina del dia habil inmediato siguiente.”

Articulo 33.- Sustituyese el segundo parrafo del articulo 64 de la Ley N° 5350 (T.O. Ley N° 6658) -de
Procedimiento Administrativo-, por el siguiente:

“Si el plazo vence después de las horas de oficina se considerara prorrogado hasta el fenecimiento de las
dos primeras horas de oficina del dia habil siguiente.”

Articulo 34.- Sustitiyese el articulo 67 de la Ley N° 5350 (T.O. Ley N° 6658) -de Procedimiento
Administrativo-, por el siguiente:

“Plazos maximos para cumplir actos de procedimiento.

Articulo 67.- Toda vez que para un determinado tramite no exista un plazo expresamente establecido,
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debera ser producido dentro de los plazos maximos que a continuacion se determinan:

a) Providencias de mero tramite administrativo: tres (3) dias;

b) Notificaciones: tres (3) dias;

¢) Informes administrativos no técnicos: cinco (5) dias;

d) Dictamenes, pericias o informes técnicos: diez (10) dias, ampliandose este plazo hasta un maximo de
veinte (20) dias si la diligencia requiriera el traslado del agente fuera del lugar de sus funciones;

e) Decisiones relativas a peticiones de interesados, sobre el tramite de los expedientes: cinco (5) dias;

f) Decisiones definitivas sobre peticiones en general de interesados: sesenta (60) dias, y

g) Decisiones definitivas para resolver recursos administrativos: veinte (20) dias.”

Articulo 35.- Sustitayese el articulo 80 de la Ley N° 5350 (T.O. Ley N° 6658) -de Procedimiento
Administrativo-, por el siguiente:

“Recurso de reconsideracion.

Articulo 80.- El recurso de reconsideracion debera interponerse por escrito y fundadamente dentro del
plazo de diez (10) dias siguientes al de la notificacion, por ante la autoridad administrativa de la que
emano¢ el acto.”

TIiTULO 111
PROCEDIMIENTOS CON PERSONAS
EN SITUACION DE VULNERABILIDAD

Articulo 36.- Pautas de actuacion. La autoridad competente debe otorgar a las personas en situacion de
vulnerabilidad un trato adecuado a sus circunstancias singulares, brindandoles asistencia en el uso de las
tecnologias de informacién y comunicacion (TIC), o poniendo a su disposicion mecanismos que les
garanticen el ejercicio pleno de sus derechos.

La reglamentacion determinara la forma y modalidad en que la Administracion debe actuar a fin de
cumplimentar dichas garantias.

Articulo 37.- Personas vulnerables. Son personas vulnerables a los fines de esta Ley las mencionadas en
el articulo 8° de la Ley N° 8835 -Carta del Ciudadano- y en las Reglas de Brasilia sobre Acceso a la
Justicia de las Personas en condicion de vulnerabilidad.

Ademds se consideran en situacion de vulnerabilidad aquellas personas que permanente o
circunstancialmente encuentran dificultades especiales para ejercitar plenamente sus derechos subjetivos
o intereses legitimos.

TiTULO IV
DISPOSICION TRANSITORIA

Articulo 38.- Vigencia. La presente Ley entrara en vigencia de manera progresiva en la forma y plazos
que establezca la reglamentacion, la que determinara la gradualidad y modalidad de su instrumentacion
operativa.

TITULO V
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 39.- Delegacion de funciones. A los fines de facilitar la desconcentracion administrativa,
facultase al Poder Ejecutivo Provincial a delegar funciones administrativas que son de su competencia a
comunidades regionales, municipios y comunas de esta Provincia. La delegacion debe ser realizada en
forma expresa y delimitada mediante acuerdos celebrados al efecto, en los que debe preverse que el
Poder Ejecutivo Provincial puede reasumir las funciones delegadas en cualquier momento.

Articulo 40.- Invitacion. Invitase a los municipios y comunas de la Provincia de Cérdoba a adherir a las
disposiciones de la presente Ley, a fin de armonizar y extender la aplicacion de los principios de
simplificacion y modernizacion en el &mbito de sus respectivas jurisdicciones.

Articulo 41.- Acuerdos. El Poder Ejecutivo Provincial designara la autoridad que tendrd a su cargo la
celebracion de acuerdos con otros Poderes del Estado Provincial, municipios y comunas, otras provincias
y el Estado Federal, como asi también con otros organismos o entes publicos nacionales, provinciales o
municipales a los fines de establecer mecanismos de intercambio de informaciéon y documentacion
digital, conforme a las reglas de interoperatividad e interconectividad administrativa dispuestas en la
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presente normativa.

Articulo 42.- Derogaciones. Deréganse los articulos 30, 40 y 41 de la Ley N° 5350 (T.O. Ley N° 6658) -
de Procedimiento Administrativo-.

Articulo 43.- De forma. Comuniquese al Poder Ejecutivo Provincial.
GONZALEZ — ARIAS

TITULAR DEL PODER EJECUTIVO: SCHIARETTI
DECRETO PROMULGATORIO N° 292/19
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